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Preambule

Vu le Code de 'Education et notamment son article L.123-3 alinéas 5 et 6 ;

Vu les engagements du Ministére francais de 'Enseignement Supérieur et de la Recherche;
Vu les engagements du Ministére francais de 'Europe et des Affaires Etrangéres ;

Vu les recommandations de la Conférence des Grandes Ecoles ;

Vu les recommandations de France Universités ;

Vu les Références et orientations de la Commission des Titres d’'Ingénieur (https://www.cti-
commission.fr > uploads » 2024/02) ;

Vu les objectifs du label Campus France «Bienvenue en France »
(https://www.campusfrance.org/fr/le-label-bienvenue-en-france) ;

Vu la Recommandation (CE) n°® 2006/961du Parlement européen et du Conseil, du
18 décembre 2006, relative a la mobilité transnationale dans la Communauté a des fins
d’éducation et de formation : Charte européenne de qualité pour la mobilité [Journal officiel
L 394 du 30.12.2006] ;

Vu la charte Erasmus + 2021/2027 dont UUTT est titulaire (https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/fr/resources-and-tools/erasmus-charter-for-higher-education) :

Vu 'engagement de 'UTT dans la création d’'une Université a 'échelle Européenne a travers
le projet EUT+: European University of Technology.

L'Université de technologie de Troyes (ci-aprés déenommeée « UTT ») est engagée depuis sa
création dans le développement international a tous les niveaux : échanges d’étudiants,
collaboration en recherche, cotutelles de thése, double diplomes, stages, mobilité des
personnels, partenariats industriels, programmes d’été sur mesure, programmes intensifs
linguistiques et culturels.

Ainsi, la direction de l'UTT a créé une Direction des Relations Internationales qui concentre
des personnels spécifiquement dédiés a ces objectifs et qui travaille en relation étroite
avec l'ensemble des services dans l'objectif de développer des liens forts avec des
partenaires renommeés dans le monde entier. Chaque membre du personnel, quelle que soit
sa fonction, est concerné par la dimension internationale de 'établissement.

L'UTT compte environ 26% d’étudiants internationaux provenant d’une soixantaine de pays,
affichant ainsi clairement un objectif de diversité, inscrits dans tous les cycles : Ingénieur,
Master, Doctorat, Formation Continue.

Chaque service de I'UTT participe a mettre en place des dispositifs appropriés pour les
étudiants internationaux accueillis dans 'établissement.

Les services offerts aux étudiants internationaux sont adaptés en fonction de leurs
besoins, de leur maturité, du cadre dans lequel s’effectue leur séjour, de leur formation,
de leur durée de séjour.

Les étudiants internationaux relevant d’'une Convention, d'un programme, ou d’un
partenariat spécifique bénéficient d’'un accueil personnalisé relevant de la Direction du
Service des Relations Internationales (DSRI) et/ou de la Formation qui les accueille (Master,
Ecole Doctorale, Graduate School...).

La présente charte décline les engagements de 'UTT pour l'ensemble de la chaine d’accueil
des étudiants internationaux en son sein : information, orientation, sélection, préparation
au départ, accueil, intégration, enseignements, suivi pédagogique, résultats, encadrement
du séjour, retour dans son pays d’origine, suivi des alumni.

Page 3 sur 15
Conseil d’Administration du 19 décembre 2024



2

1.
L'UTT:

2.
L'UTT :

3.
L'UTT :

-2

EUROPEAN UNIVERSITY
OF TECHNOLOGY

Information en amont

Affiche clairement son engagement international sur son site web et sa volonté
d’accueillir les étudiants internationaux ;

Produit une information claire et compléte : des brochures et ressources en ligne
sont facilement accessibles, incluant des informations sur luniversité, les
formations, la vie a Troyes, les démarches administratives ainsi qu’un livret d’accueil
digital « Student Guide » en version a minima bilingue (francais/anglais) ;
Publie/envoie les informations destinées aux étudiants internationaux en anglais
et/ou en francais a l'ensemble de ses établissements partenaires et/ou aux
étudiants candidats ;

S’appuie sur les services campus France, les Conseillers de Coopération et d’Actions
Culturelles, les partenaires ;

Publie 'ensemble de ses partenariats existants sur un publicateur en ligne ;

Forme les étudiants par tout moyen et notamment sur son site web, de la procédure
de candidature;

Assure des événements de promotion spécifiques dans certains pays, ou en ligne
et/ou organise des concours de recrutement (Inde, Cameroun, Chine) ;

Participe aux « journées pays » organisées par campus France, a des conférences
internationales de rassemblement d’établissements d'enseignement supérieur
(EAIE, APAIE...), effectue des missions ciblées chez certains partenaires pour diffuser
les possibilités d’accueil dans nos formations.

Orientation

Alerte les étudiants sur les conditions d’organisation de leur séjour ;

vérifie leur éligibilité et la cohérence de leur projet professionnel avec nos
formations ;

Offre des cours en anglais pour convenir a des publics plus larges

Peut accueillir les étudiants dans ses laboratoires pour des projets de recherche et
des théses : procédure sur le site;

Incite fortement les étudiants non-francophones a assister a l'intersemestre de
4 semaines (janvier/février et aolt) afin de bénéficier d’'une période privilégiée
avant le début du semestre: durant cette période l'étudiant peut renforcer son
apprentissage du francais, valider des crédits ECTS et ainsi valider une charge de
cours un peu moins importante lors du premier semestre de son arrivée, s'adapter
en douceur a l'environnement et bénéficier d’activités culturelles et sportives.

Sélection

Adhére a la procédure Etudes en France ety répertorie ses partenariats;
Développe ses propres filieres de sélection d’étudiants de qualité dans des pays
cibles en impliquant des partenaires locaux ;

Contracte avec des établissements d’enseignement supérieur internationaux de
qualité : analyse en amont la qualité des universités étrangéres sur des sites dédiés
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et consulte les rankings avant de contracter des accords-cadres, de mobilité
d’échange ou de double diplome;

Contracte avec des intermédiaires reconnus et officiels ;

Participe a des programmes et des réseaux favorisant la mobilité (Erasmus +, GE3,
FITEC).

Préparation au départ

Dématérialise les procédures de candidature et les procédures administratives ;
S’assure du consentement des étudiants en accord avec le RGPD ;

Conserve les données dans des bases de données sécurisées ;

Implique, dans ces démarches, les contacts dans leur pays d’origine ;

Informe sur les processus d’admission, visas et assurance ;

Alerte sur les conditions nécessaires a une mobilité internationale en France : étre
en bonne condition physique et mentale, étre suffisamment mature et autonome;
Alerte sur les conditions matérielles : nécessité d’avoir suffisamment de ressources
financieres ;

Envoie des informations par mail aux étudiants sélectionnés;

Répond a leurs questions en tant que de besoin.

Accueil physique sur le lieu d’études

Services en ligne

Souscrit a une plateforme d’accueil en ligne qui propose des services tels que l'aide
pour les demandes de visas, la souscription d'un compte bancaire, d’'une assurance,
d’'un abonnement de téléphonie... L'utilisation de la plateforme est gratuite pour les
étudiants internationaux, ils y accédent en amont de leur arrivée et peuvent
procéder a un certain nombre de démarches administratives avant méme leur
arrivée ;

Informe sur son site des différents moyens de transport pour rejoindre Troyes.

Logement

Facilite la réservation de logement : une page dans la section du site dédiée a
l'international répertorie des options d’hébergement. La plateforme en ligne a
plusieurs partenariats avec différentes résidences universitaires et agences
immobilieres a Troyes. Les étudiants peuvent effectuer une réservation sécurisée
directement en ligne ;

Conventionne avec le CROUS pour la mise a disposition de logements dont les
étudiants internationaux peuvent bénéficier ;

Conseille les étudiants sur les états des lieux, assiste les étudiants en cas de
probléme (contrats, relations logeurs, relogement).

Accueil personnalisé

Implique les personnels, les étudiants nationaux de I'UTT ou les anciens étudiants
d’'une méme zone géographique, dans les différentes opérations liées a l'accueil,
afin d’assurer un service de qualité et individualisé ;
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Propose et prend en charge un transport collectif de 'aéroport de Paris-Charles de
Gaulle a Troyes aux eétudiants conventionnés, sur inscription, avant chaque
intersemestre, et avant chaque semestre. Les autres étudiants peuvent étre
accueillis a la gare de Troyes;

Accueille et garde le contact avec les tuteurs des étudiants mineurs ;

Transfére les étudiants dans leur hébergement et, si nécessaire, intervient pour les
états des lieux ;

Donne toutes informations pratiques nécessaires ;

Organise des réunions d’accueil sur les différents aspects de la vie a 'UTT;

Alerte les étudiants sur les points clés de leur séjour (droits et devoirs, contacts en
cas de probléme ...);

Organise un programme de visites du campus et des installations ;

Organise des événements d’accueil spécifiques selon les publics (ED, UTSEUS).

Bien-étre et Services Sante, Handicap, Sécurité

Publie sur le site, pour référence, une présentation des Droits et Devoirs de
l'étudiant en France https://www.utt.fr/study-at-utt/practical-information ;

Publie sur le site des ressources santé : informations sur les services disponibles et
les démarches a suivre poury accéder ; https:/ /www.utt.fr/study-at-utt/healthcare-
and-disabilities

Requiert des étudiants, la préparation d’une fiche médicale de santé avant l'arrivée
et d’'une autorisation de soin pour les mineurs, avec les coordonnées d’'une personne
joignable en cas de besoin ;

Prévoit des rendez-vous individuels a Ularrivée (participation a la chaine
d’inscription) avec un membre de Uinfirmerie. Un autre membre du personnel peut
accompagner ponctuellement en cas de besoin de traduction ;

Organise des réunions d'information avec la CPAM chaque semestre ;

S'assure que tous les étudiants sont inscrits a la sécurité sociale (Il y a un transfert
direct entre les étudiants inscrits dans la base scolarité (AURION) et le registre de la
CPAM ;

Conseille les étudiants sur lutilité de souscrire une assurance médicale
complémentaire ;

Permet l'accés aux mémes services que les étudiants nationaux: accés aux
professionnels de linfirmerie: Infirmiers, psychologues, assistante sociale,
diététicienne, consultation jeune consommateur avancée, sage-femme.

Assure le suivi des pathologies aigues et/ou chroniques des étudiants (le cas
échéant, contact tracing, mise en relation avec les services de soins (exemple centre
hospitalier de Troyes)

Assure le conseil en terme de prévention en santé (vaccination, santé sexuelle...)
Contribue a la lutte contre les précarités (précarité menstruelle, accés aux
associations...)

Elabore un plan d’actions pour les étudiants en situation de handicap et leurs
familles aprés étude des besoins et les ajustements possibles, en conformité avec
le Schéma Directeur du Handicap étudiant approuvé en Conseil d’Administration ;
Inclut les étudiants internationaux dans la couverture assurance souscrite pour ses
usagers ;
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Identifie de maniére visible le Bureau d’accueil multiservice (ou guichet unique:
bureau de l'équipe d’accueil dite « Incoming » du DSRI) : contact privilégié entre les
étudiants et les services adaptés internes ou externes, ce service entretient des liens
étroits avec tout partenaire local utile, et peut, en cas d'inquiétude avérée (par
exemple absence en cours de maniére prolongée), étre amené a rendre visite aux
étudiants relevant d’'une convention de partenariat entre 'UTT et leur établissement
d’origine, dans leur logement , et rentre, en paralléle, en contact avec 'université
d’origine et avec les parents en cas d’urgence ;

Est attentif aux problématiques de sécurité : les incidents rapportés a la Direction
de I'UTT sont remontés aux autorités compétentes: Préfecture, Commissariat de
police, Miviludes, ....

Prise en compte de l'impact financier des études en France

Informe en amont (site + emails + guides) sur les frais d’installation (premier mois,
logement temporaire, caution, fournitures, ...) et ceux nécessaires a la vie en France ;
Applique 'exemption des frais de scolarité prévue dans le cadre des conventions
d’échange;

Applique les droits de scolarité difféerenciés aux publics concernés;

Met en place le cas échéant une commission d’exonération des droits de
scolarité différenciés, conformément aux critéres définis par le conseil
d’administration de 'UTT ;

S'investit dans le cadre de sa stratégie a linternational dans des formations
délocalisées dans des régions cibles pour permettre aux étudiants de bénéficier
d’un enseignement de qualité tout en restant dans leur pays d’origine ;

Participe a des appels a projets permettant de favoriser la mobilité étudiante
entrante ;

Participe aux programmes de bourse, notamment Eiffel et Eiffel doctorants, bourses
de stage, bourses d’études, bourses pour séjours scientifiques, ... ;

Traite les candidatures pour les jobs étudiants qui sont proposés au sein de 'UTT
sans distinction de nationalité ou d'origine, ce qui peut aiderles étudiants
internationaux a financer leurs études.

Intégration et vie étudiante

Semaine d’intégration organisée par le bureau des étudiants (BDE)

Prend en compte, via le BDE, les spécificités des etudiants internationaux dans la
semaine d’intégration ;

Organise des activités qui leur sont dédiées : repas du parrainage, sortie au lac avec
barbecue.

Activités culturelles
Propose aux étudiants internationaux des événements a caractére culturel a des
moments clés de l'année: Noél, galette des rois; soirées raclette / crépes /
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Barbecue aux intersemestres ; jeux, dégustations culinaires en cours de Francais
Langue étrangeére (FLE) ...;

Organise des visites guidées de I'UTT, du quartier environnant de 'UTT et de la ville
de Troyes;

Propose, a chaque intersemestre au moins 2 visites, dont une dans la région ;
Implique les étudiants internationaux dans les événements a caractére international
qui ont lieu sur site : présentation de leur pays et université aux étudiants locaux,
participation a la study abroad fair et aux Erasmus days.

Systéme de Parrainage

Organise (DSRI + BDE) chaque semestre un systéme de parrainage pour les étudiants
sous convention : des étudiants francais accompagnent les primo-arrivants dans
leur intégration. Un parrain ou marraine doit prendre en charge 1 a 3 étudiants
internationaux pour les intégrer, leur faire découvrir la culture francaise, pratiquer
la langue, les aider avec les démarches administratives et contribuer a la réussite et
au suivi de leurs cours ;

Afin de garantir leur réel investissement et des résultats effectifs, 'UTT récompense
les étudiants « parrains » via le systéme de Projets Etudiants faisant ['objet d’'une
évaluation et de l'attribution de crédits ECTS.

Activités sportives

Organise lors de chaque intersemestre des activités sportives entre étudiants pour
favoriser la cohésion de groupe;

Propose gratuitement aux étudiants 'acceés a un pack d’activités sportives dans le
cadre du programme sportif de 'UTT;

Offre un large panel supplémentaire d’activités sportives accessibles, sur adhésion.

Clubs et associations

Incite, en s'appuyant sur le BDE, les étudiants internationaux a intégrer les clubs et
associations de 'UTT (et/ou dans la ville), en mettant ces structures en avant dans
ses brochures, sur son site Web et en organisant un village des associations a la
rentrée;

S’assure de la continuité (renouvellement du bureau) de l'association internationale
Interlink (association étudiante qui favorise lintégration des étudiants
internationaux) et y apporte ponctuellement un soutien financier ou logistique ;
Organise via Interlink, des activités et sorties visant a lintégration entre les
étudiants UTTiens et les étudiants internationaux: village des traditions (les
étudiants internationaux préparent et partagent des plats de leur pays), visites de
lieux touristiques en France.

Evénements sociaux
Propose des rencontres sociales et échanges interculturels tout au long de 'année,
dont la possibilité de séjours courts en famille pour approfondir l'intégration.
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Suivi pédagogique

Acceés a l'offre de formation et aux services pédagogiques

Présente clairement 'offre de formation et les diplomes sur son site internet ;
Publie en francais et en anglais son catalogue de cours, dont les cours enseignés en
anglais, la charge horaire, le descriptif, les prérequis, les compétences, les crédits
ECTS associés ;

Assiste et conseille individuellement les étudiants pour procéder a leur choix de
cours;;

Facilite U'inscription des étudiants dans les cours;

Offre aux étudiants internationaux l'ensemble des services destinés a leur permettre
de réussir leurs études : carte étudiante, accés aux services Izly, plateforme moodle
pour les cours, ...;

Accompagne les étudiants dans leurs recherches pour ceux qui doivent effectuer un
stage ;

N'applique aucune discrimination sur les candidatures des étudiants internationaux
diplomants qui souhaitent effectuer un séjour d’échange a 'étranger.

Francais Langue Etrangére (FLE)

Propose plusieurs niveaux de cours de FLE pendant l'intersemestre de maniéere
intensive (80h) avant le début de chaque semestre et également pendant le
semestre. Les niveaux des cours sont conformes au cadre européen commun de
référence pour les langues (CECRL) ;

Propose gratuitement ces cours en tant que de besoin, favorisant ainsi l'intégration
et la réussite académique ;

Permet l'accueil dans les cours de francais de personnes extérieures a l'université
via la Formation Continue, ce qui contribue a la bonne intégration de la population
étrangére globale dans la ville.

Unités d’enseignement en anglais

Propose un cours enseigné en anglais pendant l'intersemestre ;

Développe des cours en anglais ou adaptés aux étudiants internationaux.

En dehors des cours dispensés en anglais, fournit sur demande dans la plupart des
cours, les documents, les exercices et les examens en anglais.

Suivi personnalisé

Attribue un conseiller a chaque étudiant international, de la méme fagon que les
autres étudiants en ont un également;

Rentre en contact si besoin est avec 'université d’origine de 'étudiant.

Evaluation

Procéde a l'évaluation, la notation et l'attribution de crédits ECTS pour tous les
coursy compris ceux de l'intersemestre, dans les mémes conditions de transparence
et d’équité que pour les autres étudiants;

Adapte si besoin et selon les cas, les examens, par exemple organise un examen
décalé pour s’adapter aux differences de calendrier académique, accepte les devoirs
rendus en anglais, ... ;
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Transmet ou rend accessible a tous les étudiants un transcript (relevé de notes) en
francais ou en anglais, permettant notamment la reconnaissance dans l'université
d’origine.

10. Suivi du séjour - Retour dans le pays d’origine

L'UTT :
A.

1.

L'UTT :
A.

Canaux de communication

Utilise tous les moyens disponibles, selon les circonstances requises pour joindre
les étudiants : emails, réseaux sociaux, déplacement directement dans les cours ou
sur le lieu d’habitation de l'étudiant ;

Met a disposition des tutoriels en anglais pour procéder aux démarches
administratives.

Feedbacks

Organise des réunions pour recueillir les retours a loral, des eétudiants
internationaux sur leur expérience, a minima un mois apreés le début de la rentrée
chaque semestre et la semaine précédant les examens finaux chaque semestre ;
Envoie des enquétes de satisfaction aux étudiants (pour ceux qui relévent d’une
convention : a la fin de l'intersemestre et a la fin du semestre) ;

Consulte les rapports Erasmus de fin de séjour des étudiants entrants.

Amélioration continue

Extrait des statistiques, points forts et points faibles ;

Adapte les process en continu ;

Constitue un répertoire de procédures;

Contacte les partenaires hors UTT concernés le cas échéant;

Fait eévoluer 'accueil et les services offerts ;

Assure une veille sur les plateformes ou nouveaux services disponibles ;

Assure une veille sur 'évolution des conditions d’accueil, notamment les conditions
d’obtention des visas, les documents requis pour la carte de séjour, la procédure
OFIl;

Assure une veille sur les recommandations des ambassades ou de Campus France ;
Assure une veille sur 'actualité des pays de provenance des étudiants.

Suivi des alumni

Propose aux étudiants un systéme d’adresse email UTT valable « a vie »;

Incite les étudiants a faire partie des cercles d’alumni : anciens de 'UTT (UTT Alumni),
alumni Erasmus, alumni campus France) ;

Relaie et promeut les événements organisés par ces structures.

Engagement global

Engagement global
Conformément a cet extrait de la Charte de U'Etudiant Erasmus, et ce, pour
'ensemble des étudiants internationaux, s'engage, avant, pendant, et aprés leur
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séjour, a respecter le droit des étudiants internationaux a bénéficier d'une « égalité
de traitement et a l'absence de discrimination avec fondée sur ['age, l'origine
ethnique, la race, la nationalité, 'appartenance a une minorité nationale, la culture,
la langue, le sexe, l'orientation sexuelle, ['état civil, les responsabilités familiales ou
parentales, la maladie, la validité ou Uinvalidite, l'état de santé mentale, 'apparence
physique, le milieu socio-économique, la foi ou la confession religieuse ou leur
absence, l'affiliation ou les opinions politiques ou leur absence, ou toute autre
distinction sans pertinence » ;

- S’engage a mettre en ceuvre I'ensemble des outils et process destinés aux étudiants
requis par 'UE dans le cadre de lInitiative Carte Etudiant Européenne (ICEE) sur ses
trois volets: Carte d'étudiant européenne, Erasmus Without Paper (EWP),
Application Erasmus+ ;

- S’engage dans le cadre de 'EUT+ a construire l'identité « étudiant EUT+ » ;

- S’engage a mettre en application a l'égard de tous les étudiants internationaux des
procédures équitables, inclusives et transparentes.

B. Indicateurs et rapports

- Intégre des composantes liées aux étudiants internationaux dans ses indicateurs de
performance ;

- Assure une représentativité des étudiants internationaux dans ses publications et
ses brochures (brochure ingénieur, vidéos, interviews) ;

- Meéne, en continu, une réflexion sur la justesse des partenariats et la cohérence avec
les Directions a la Formation et a la Pédagogie et a la Recherche ;

- Fait évoluer sa stratégie (les objectifs et la communication qui en découlent).

C. Implique les partenaires locaux ; forme son personnel

- Contracte avec les partenaires locaux en tant que de besoin : Préfecture, assureur,
CROUS, ...;
Propose au personnel de participer, dans le cadre de la formation continue en
s'adressant a la DRH, aux enseignements réguliers délivrés aux étudiants sur les
problématiques interculturelles, institutions européennes, cours de langues (Unités
d’enseignement semestrielles) avec évaluation et certificat de participation ;
Met en place des actions pour promouvoir les mobilités de personnel Erasmus:
stand a chaque study abroad fair (1 chaque semestre) et lors des Erasmus Days,
messages, affichage, puis organise les mobilités effectives;
Implique les personnels dans les modalités d’accueil des étudiants en construisant
des procédures communes a plusieurs services selon les profils d’étudiants;
Motive la production de documentation et messages issus des différents services,
notamment les services supports, sous format bilingue pour une meilleure
perception par les étudiants internationaux.

En conclusion, 'UTT met en ceuvre des moyens importants pour créer un environnement
propice a 'apprentissage et a I'épanouissement personnel de ses étudiants internationaux
et s’engage a transmettre des valeurs de bienveillance et d’inclusion.

L'ensemble du personnel de 'UTT s’engage dans la mise en ceuvre de la présente charte.

Direction des Relations Internationales - Derniére mise a jour 26 novembre 2024.
Approuvé par le Conseil d’Administration du DATE
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Annexe - Charte de l'étudiant Erasmus, Programme Erasmus+
2021/2027

Charte de l'étudiant erasmus

d'optimaliser leur mobilite.

AVANT LA PERIODE DE MOBILITE

Le programme Erasmus+ a pour cbjectif de soutenir le
développement éducatif, professionnel et personnel des étudiants

et des diplomeés participants. Il vise également a promouvoir

I'égalité des chances et I'égalité d'acceés, l'inclusion, la diversiteé et
I'équité a travers l'ensemble de ses actions. Enfin, le programme
contribue a la réalisation des objectifs de 'UE dans les domaines

de la transformation numeérigue, du développement durable et do

la citoyenneté active: Refiétant les valeurs et les priorités indiguées
d-dessus, la charte de l'étudiant Erasmus a pour objet d'informer
correctement les participants de leurs droits et de leurs obligations et

VOS DROITS

Vious avez le droit d'obtenir des indications sur i3 procadure
de candidature et des mformations sur |'établissement!
organisation daccusil, airsi gque sur les  activites
disponibles pendant la pénode de mobilite a I'étranger.
Wous avez droit & un préfinancement

- dans les 30 jours ovils suivant fa signature de la
onvention par les deux parties ou

- o&s5 réception de la confirmation d'amivée, et au pius tard
a la date de début de la periode de mohiiits.

5& wvoirs ‘participez su programme dans 2 ocadre de la
miohilits des etudiants & des fins d'études, vous devez éire
en mesure de signer un contrat pedagogique numerigque

en ligne détaillant les activités a Pétranger. En accord
avec votre etablissement, vous pouvez sioner le contrat
pédagogigus en bgne via P'application mobile Erasmus +.

Vous Etes en droit dobtenir des informations sur les
procEdures de reconnaissance automatigue et le systéme
de notation en vigueur dans Pétablissement d'accueil

Vous &tes en dmoit d'obtenir des informations sur les
démarches & effectuer pour contracter une assurance,
trowver un legement o obtenir un visa (57l y a liew) et sur
les mfrastructures/aides disponibles pour les personnes
ayant des besoins particuliers.

VOS DEVOIRS ET OBLIGATIONS

Programme
Erasmus+
2021-2027

Enrichit les vies,
ouvre les esprits.

Vous dever signer une convention de subvention awvec
I'stablisserment dorigine et wn contrat pedagogique avec
I'stablissement d'osigine et l'établissement dfacecweil,
détaillant les activités prévues & l'étranger et servant de
base & la reconnaissance automatique de votre perinde
de mohilité a l'étranger (en présentant en détail les cradits

gue wous devriez capitaliser et gui compteront dans
|'sbtention de votre dipldme dans votre pays d'origine).

Une foie votre candidature retenue, vous devrez passer
un test linguistique en ligne gratuit au moyen de Voutil de
soutien linguistigue en ligne (Online Linguistic Support -
0OLS) {powr autant gu'il soit disponible dans fa principale
langue d@tude ou de travail que vous utiliserez &
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Erasmus+ — Enrichit les vies, ouvre les esprits,

l'8tranger}, de maniére a évaluer votre niveau et & pouvoir  Vous aver droit aux services des reseaux de tutorat
profiter de fonctionmalités specifigues adaptées & vos et de parmainage sils existent dans 'tablissement ou
besoins d'apprentissage des langues, gui vous permet-  lorganisation dacoueil

tront de tirer le meilleur parti de votre période d'appren-

tissace & Fébanger, Vous avez le droit de vous Faire entendre aw sein des

organisations d'étudiants sur le campus et dobtenir

Aprés avodr requ de votre etablisserment d'enseignement
supérieur les mformations et les indications nécessaires
pour SOUSCrire UME assurance, vous devrer wveiller a
benéficier d'une couverture d'assurance maladie pendant
votre séjour & l'étranger. Si votre cas reléve de la mobilité
des étudiants a des fins de stage, vous devrez veiller, avec
votre établissement ou entreprise d'accueil, & vous couvrir
egalement en responsabilite civile et contre les accidents.

PENDANT LA PERIODE DE MOBILITE

VOS DROITS

Vous avez droit 4 'egalite de traiterment avec les etudsants/
employés nationaux et & |'absence de discrimination
fondée =ur ['Age, l'origine ethnigue, = race, la nationalite,
l'appartenance & wne minorité nationale, la culture, la
langue, le sexe, lorientation sexuslle, état civil, les
responsabilités famifiales ou parentales, la malzadie la
validité ou lmvalidite, I'8tat de santeé mentale, 'apparence
physigue, le milieu socio-2conomigue, 1a foi ou la confession
refigieuse ou leur absence, laffliation ou les opinions
pofibiques ou leur abisence, ou toute autre distinction sans

pertinencs.

Pendant toute votre pésiode de mobilite, vous avez droit &
la liberté academigue dans la communication ou le partage
didess et de faits; sinsi gue dans toute recherche gue vous
pourmez entreprendre.

des informations swr leurs activites, kes  Systemes
de gouvenmance ot dassurance de la gualité de
l'établissement d'accueil, ainsi gue tout service utile d'aide
auy etudiants {par exemple, les associations d'gtudiants et
les representants des etudiants, les meédiateurs).

‘ous avez droit au maintien des bourses d'studes ou préts
pour etudiants de votre pays d'onigine pendant votre sSjour
a ['étranger.

Vious avez droit 8 une aide financiere supplémentaire, sous
la forme de complements, sivous Etes un participant mains
favoriseé ow si wous optez pour des modes de transport
ecologigues.

Il ne peut pas vous &tre demande de frais de scolants,
dlinstription, dexamens ou d'accés aux laboratoires et aux
bibothéques au cours de la periode de mobilita,

Vous avez le droit de demander gue des modifications
soient apportees au contrat pedagogigue dans |es delais
fixés par les établissements d'origine et daccueil Vous
avez le droit dintrodwre une demande de profongation
de |ld pénode de mobilité auprés de votre 2tablissemeant
d'origine.

VOS DEVOIRS ET OBLIGATIONS

Vous devez respecter les régles et réglementations
de ['établissement/organisation daccueil et du pays
d'accusil, notamment en matiére de conduite, de santé
et de securite.

Vous devez respecter le code ode condwite de votre
etablissernent d'accueil en reconnaissant la diversité de
la communauté et en vous abstenant de toute discri-
mination & l'egard des autres fondee swr leur age, leur
origine ethnique, lzur race, leur nationalits, leur apparte-
nance a une minorite nationale, leur culture, leur langue,

affiliation ou l=urs opinkons politiques ou leur absence, ou
toute autre distinction sans pertinence.

Vous devez agir de maniére responsable et respectususe
emvers volre communaute locale et universitaire. Adopter
un comportement respectusux & l'egard des autres
implique de respecter la loi et notamment de ne pas
harceler ou intimider les autres.

Vous devez adopter un comportement gqui ne presente
aucun risgue pour voire sante ou wotre securité ou celles
des autres. Vous devezr respecter les normes de sante

leur sexe, leur orientation sexuells, leur etat civil, leurs
responsabilités familiales ou parentales, leur maladie,
leur validite ou leur invalidite, leur etat de sante mentale,
leur apparence physique, leur milieu socko-économigue,
leur foi ou conmfession rebgieuse ouw leur absence, leur
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et de sécurité de vos etablissementsforganisations et du
pays d'accueil

Vous devez respecter le principe d'intégrité académigue et
vous efforcer de-donner le meilleur de vous-meme lors des
examens ou de toute autre forme d'evaluation.

Il wous est recommande de profiter pleinement de toute
|'offre d’apprentissage disponible dans l'établissement/l'or-
ganisation d'accueil, ainsi gue de tirer le meilleur parti de
wobre séjour a 'étranger en participant activement a la vie
sociale locale au travers d'activités/projets interculturels
ou d'engagements citoyens.

Il se peut gue vous ayez & acquitter des frais peu élevés
[sur la méme base gue les étudiants locaux) pour une
assurance, l'adhésion a wne association d'Studiants ou
l'utilisation de matériel et d'équipements pédagogigues.

Toute demande de prolongation éventuetle de la période

de mobilité doit tre présentée au moins wn mois avant la
fin de la période initialement prévue,

Aver les établissements d'onigine et d'accueil, vous devez
veiller & ce gue les modifications apportées au contrat
pedagogique soient validées aprés lintroduction de la
demande.

APRES LA PERIODE DE MOBILITE

VOS DROITS

Conformeément au contrat pédagogigue, vous aver droit 3
une reconnaissance academigue compléte et automatigue
de la part de 'établissement dongine pour les activités
accomplies avec succés au cours de votre periode de
modilits,

A=

|
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Charte de 'étudiant erasmus

Vious &ies en droit, gt cette démanche est encourageée, de
demander 'BEuropass Mohilité =i vous 8tes jeune diplbme
d'un gtablissernent denseignement supérieur situé dams un
p=ys participant su programime:

‘ous aver le droit de recevoir de l'établissement dlaceweil,
dans un delai de cing semaines & compter de la publication
de vos résultats, un releve de vos notes, si possible sous
forme numérigue, ol Agureront fe nombre de crédits
et les notes obtenues Dés réception du relevé de notes,
Fétablissement d'origine vous foumira des nformations
completes sur la reconnaissance de vos aoguis.

Si wobre inscnption s'effectue dans un  établissement
derseignement supérieur situe dans un pays participant au
Fogramime, vous aver droit a ce gue les élements reconnus
figurent dans le supplément au diplime. Vous aver le droit
de recevoir le supplément au diplome, si possible sous
forme numesique, ¥ compris dans sa version linguistiques
dorigine.

Si wous effectuez un stage, vous avez droit 4 un certificat
de stage, si possible sous forme rumérique, de la part de
I'organsation/établissernent d'accueil, résumant les taches
executees et foumissant une évaluation. L'etablissement
dorigine vous remetira également un releve de notes, si le
contrat pedagogigue |2 prévoit. 5i le stage ne fait pas partie
de voire programme d'8tudes, vous pouves demander gu'il
soit enregistré dans ['Europass Mobilité et, si votre inscription
s'effectue dans un établissement d'enseignement superieur
situé dans un pays membre du processus de Bologne, la
peEniode de mohbilite devra également 8tre consignee dans
votre supplément au dipléme.

VOS DEVOIRS ET OBLIGATIONS

Vous devrez rempliF un rapport du participant afin de
fournir un retour d'information sur votre période de mobilite
Erasmus+ & vos établissements dorigime et d'accueil,
ainsi qu'a I'agence nationale Erasmus+ concernée et a la
Commission europgenne.

En slinspirant de wvotre expérence, la Commission
europeenne et les agences nationales Erasmus+ pourront
alors évaluer les moyens d'améliorer et d'enrichir le
programme Erasmus+ pour les générations futures,

N'hésitez pas a partager wvotre expérience de mobilite
avec des amis, dautres studiants, le personmel de

l'stablissement dorigine, des journalistes, etc. pour
mformer et faire bénéficier d'autres personnes de cette
Experience.

A cette fin, Vapplication mobite Erasmus+ Mobile est a

wvotre disposition. Vous pourrez ainsi partager vos astuces
avet les futurs etudiants.

La participation aux communautes locales et nationales
d'anciens étudiants et 4 ['assodation des anciens studiants
Erasmus+ est encouragée, de méme gu'aux organisations
d'studiants et aux projets qui promeuvent Erasmus+ et
ses valzurs, ainsi gue la compréhension mutuelie entre les

peuples, les cultures et les pays et linternationalisation
chez soi.
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PENDANT TOUTE LA DUREE DE LA PERIDDE
DE MOBILITE

VOS DROITS

Vous aver droit a des chances et a des conditions d'accés
egales et équitables dans le cadre du programme
Erasmus+, ainsi gu'a des procedures equitables, inclusives
et transparentes a toutes les etapes de votre mohilité.

5i wous rencontrez un profbdéme ou sl Vows estimer que
wos droits me sont pas respectes, vous pouvez d'abord
contacter wotre eiablissement/organssation dorigine ou
d'accusil et chercher une solution avec ewd Vious devez
identifier clairement ke probleme et contacter la personne

EUROPEAN UNIVERSITY
OF TECHNOLOGY

probleme. Son mom et ses coordornees dowent figurer
dans k= contrat pédagogigue. Au besoin, vous devez suvre
les procédures officielies de recours mises en place dans
l'etablissement/organisation  dorigine ou daccuedl S
votre etablissement/organisation d'origine ouw d'accueil
mangue aux obligations definies dans la Charte Erasmus
pour I'enseignement supéreur ou dans votre comvention
de subwvention, vous pouvez contacier l'agence nationale
Erasmus+ concemee.

Les associations d'étudiants et les representants des
etudiants, t=nt de voire etablissement d'origine gue de
votre etablissement d'accueil, peuvent wous aider. Les
etablisserments dorigine et d'accusil peivent vous indiguer
o trowver, sur place, les points de contact des associations
detudiants et des representants des Studiants.

responsable concemes, em fomction de la natwe du

VOS DEVOIRS ET OBLIGATIONS

Pour wous- aider 3 chague étape de wotre mobilite, i
volrs est conseille de tétecharger l'application Erasmus+
Maobile, qui est votre premier point dentrée pour acceder
auM services, astuces et possibilites qui vous serviront
pendant votre période de mobilité & l'étranger.

aideront 2 maitriser les langues que vous souhaitez parler
au quotidien ou dans vos activités de mobilité.

Gardez a lesprit lNimpact de votre mobilité sur Uemviron-
nement, par exemple en prenant des dispositions pour
reduire l'empreinte carbone de vos deplacements.

Loutdl de soutien linguistique en ligne {Online Language
Support - OLS), congu pour les participants au programme
Erasmus+ est 5 votre disposition pour profiter de fonction-
nalités spécifiques d'apprentissage des langues qui vous

Veuillez contacter wos etablssementsiorgansations
doriging et daccueil pour savoir quelles sont les possi-
bilités qui s'offrent & vous pour rendre votre expérience
Erasmus+ plus respectususe de ['environnement.

QU'ARRIVE-T-IL 51 VOUS NE RESPECTEZ PAS LA CHARTE ?

Votre établissement d'origine etfou d'accueil peut dédider de mettre fin & votre période de mobilité a ['étranger.

Lusamboung : Office des publications de Munion evrcpoenne, 20EZ

© Union surapsenne, 1023

-'Ei' : |

La politigee oo rdutilisaion des docwments de Ly Commission menpdenne 5t miss &0 murne w la base de b decision 201 IIEIWUE de la
Cormmission du 12 décambre 3011 rolative 3 la réulilisation des documenis de La Commission U0 L 520 du 14122001, p 58 Saud mention
comgraing, la nmudilisation du présent dooument est autorisée dare e cadre d'une Biooree Croatine: Commons Anbation 4.0 Intermationad

{CC BT 4.00 (hitpeifomative ommons onglicensesiy'a 0. Cola cignifie gue la dutiisalion ost aulnnsie Mmoyenmant ciation apmopnien de la
SOLRCE ot indication de toute modification.

Four tnuhe welisation ow eproduction dékdments qui ne sont pas [a proprdte de | Uinion sumpdeme, | peat #m nicessaine de demandes
Fassinrisation direcioment supnks des tiulaires die doits respoctifs. L'Union sueopdenne ne détiont pas les deoiis dasteor rebabifs s ebdments
suhmEnis

page 3, sourc: isiodoom

!ﬂ'ﬂwﬂnmﬂbﬂ

de e T

Page 15 sur 15
Conseil d’Administration du 19 décembre 2024



